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Geachte raadsleden,

Op 1 juli 2025 sluiten wij aan op de Parkeren Plus app. Met deze app kunnen houders van een
gehandicaptenparkeerkaart (GPK) 3 uur gratis parkeren op onze betaalde parkeerplaatsen.

Uitvoer raadsbesluit van 18 juni 2024

Als gemeenteraad heeft u op 18 juni 2024 de Parkeerverordening 2022 gewijzigd. Daarbij heeft u
besloten dat de datum van inwerkingtreding van de Parkeren Plus app op een nader moment door
het college wordt vastgesteld. De ingangsdatum wordt 1 juli 2025.

Doel

Met de Parkeren Plus app wordt een wens vervuld die leeft bij veel houders van een GPK. Bij het
openen van de app en bezoek aan een gemeente is in één oogopslag helder welke parkeerregels in
die stad gelden.

Digitaal parkeerrecht

Met de Parkeren Plus app wordt het voor houders van een GPK mogelijk om hun kenteken aan te
melden als zij gaan parkeren. Voor ons als gemeente betekent het dat ook dit parkeerproduct door
onze scanauto kan worden gecontroleerd. Dit zorgt voor een verdere optimalisatie van ons
handhaafproces en voorkomt onnodige naheffingsaanslagen parkeerbelasting voor de gebruikers
van een GPK.

Algemene gehandicaptenparkeerplaatsen

Op deze plaatsen, aangeduid met het verkeersbord met een rolstoel, verandert er niets. De Parkeren
Plus app is hier niet geldig. Hier moet steeds de papieren GPK gebruikt worden. Parkeren op deze
plaatsen is gratis.

GPK-houders van buurgemeenten

Het SHPV (Service Huis Parkeren & Verblijfsrechten) zorgt dat onze omringende buurgemeenten
geinformeerd worden over het gebruik van de Parkeren Plus app in Maastricht. Als deze gemeenten
het convenant tekenen dan kunnen ook hun GPK-houders gebruik maken van de app in 0.a.
Maastricht. In de loop van 2025 wordt in steeds meer gemeenten de app geintroduceerd.

Buitenlandse houders van een gehandicaptenparkeerkaart
Voor houders van een GPK uit het buitenland is nog geen werkbare situatie gevonden. Het SHPV
werkt aan een oplossing zodat zij ook dezelfde voorziening krijgen als onze GPK-houders. Deze
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wordt eind 2025 - begin 2026 verwacht. Voorlopig kunnen zij alleen gebruikmaken van de Algemene
gehandicaptenparkeerplaatsen.

DATUM
17 juni 2025

Uit parkeertellingen blijkt ook dat het gebruik met een GPK op een betaalde parkeerplaats (0,43%)
erg laag is.

Het gebruik op de Algemene gehandicaptenparkeerplaatsen is met 29% aanzienlijk hoger. Echter
met dit percentage zien wij ook dat er nog voldoende Algemene gehandicaptenparkeerplaatsen
beschikbaar zijn.

Communicatie

De houders van een GPK in Maastricht ontvangen persoonlijk een brief met folder over het gebruik
van de Parkeren Plus app. Daarnaast is de Onafhankelijke Adviesraad Sociaal Domein en
belangenorganisatie Stichting Samen Onbeperkt geinformeerd.

Hulp bij installeren app

Voor digitaal minder vaardige inwoners is een telefoonnummer van een (landelijk) Centraal Loket
bereikbaar. Hier kunnen GPK-houders hun vragen stellen bij het gebruik van de app, of het aan — en
afmelden van een kenteken. Ook worden medewerkers van het Ido (Informatiepunt Digitale
Overheid) opgeleid om inwoners te helpen bij het downloaden en installeren van de app.

Handhaven

In de eerste maanden (tot 1 januari 2026) zullen wij coulant handhaven. Als een voertuig gescand
wordt en geen geldig parkeerrecht wordt waargenomen dan annuleert een medewerker van Team
Handhaven de naheffing. Via een flyer achter de ruitenwisser informeren wij de bestuurder over het
gebruik van de Parkeren Plus app.

Hoogachtend,

John Aarts,
Wethouder Mobiliteit, Stadsbeheer, Vastgoed, Duurzaamheid en Hospitality
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